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§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego
safenest360.pl oraz warunki $wiadczenia ustug przez GREGTECH Grzegorz
Krzysik, Opacz 94, 05-520 Konstancin-Jeziorna, NIP: 951-112-49-14, e-mail:
biuro@safenest360.pl (dalej: ,Ustugodawca”).

2. Serwis umozliwia zamoéwienie ustug polegajgcych na opracowaniu:
a) Indywidualnego Planu Kryzysowego Domu i Rodziny (IPKDiR),
b) Koncepcji Technicznej rozmieszczenia czujnikdw i urzadzen
przeciwpozarowych (KT).

3. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie internetowej w sposob
umozliwiajgcy jego pobranie i utrwalenie.

§2. Definicje
1. Klient - osoba fizyczna korzystajgca z ustug oferowanych przez Ustugodawce.

2. Ustuga - opracowanie dokumentu IPKDiR lub KT w formacie PDF na podstawie
danych przekazanych przez Klienta.

3. Formularz - formularz online udostepniony za posrednictwem platformy
Responsly.

4. Dokument - opracowany przez Ustugodawce plik PDF przekazywany Klientowi
droga elektroniczna.

§3. Zakres ustug

1. Ustuga polega na przygotowaniu dokumentu analityczno-doradczego na
podstawie informacji przekazanych przez Klienta.

2. Dokument ma charakter doradczy i informacyjny.

3. Ustugodaweca nie swiadczy ustug ratowniczych, medycznych ani projektowych w
rozumieniu przepiséw prawa budowlanego.

4. Odpowiedzialno$é¢ za wdrozenie zalecen zawartych w dokumencie spoczywa na
Kliencie.



84. Warunki zamadéwienia

1. Zamodwienie ustugi nastepuje poprzez:
a) wypetnienie formularza online,
b) akceptacje wymaganych oswiadczen,
c) dokonanie ptatnosci po otrzymaniu informacji od Ustugodawcy.

2. Umowa zostaje zawarta w momencie dokonania ptatnosci przez Klienta.
3. Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych.

4. W przypadku podania danych nieprawdziwych Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z btednych informac;ji.

§5. Ptatnosci
1. Informacja o cenie ustugi podana jest na stronie internetowe;j.

2. Ptatnosé realizowana jest przelewem bankowym na rachunek wskazany przez
Ustugodawce.

3. Realizacja ustugi rozpoczyna sie po zaksiegowaniu ptatnosci.

§6. Realizacja ustugi

1. Dokument przekazywany jest w formie elektronicznej (PDF) na adres e-mail
wskazany przez Klienta.

2. Termin realizacji ustugi ustalany jest indywidualnie i przekazywany Klientowi po
przyjeciu zamowienia.

3. Dokument moze zostaé zabezpieczony hastem.

§7. Prawo odstgpienia od umowy

1. Klient bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na
odlegtos¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia.

2. Prawo odstgpienia nie przystuguje, jezeli:
a) ustuga zostata w petni wykonana za wyrazng zgoda Klienta przed uptywem
terminu odstgpienia,
b) Klient zostat poinformowany o utracie prawa odstgpienia po wykonaniu ustugi.

3. Rozpoczecie realizacji ustugi przed uptywem 14 dni wymaga wyraznej zgody
Klienta.



§8. Odpowiedzialnosé

1.

2.

Ustugodawca odpowiada za nalezyte wykonanie ustugi z nalezytg starannoscia.

Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) szkody wynikajgce z nieprawidtowego wdrozenia zalecen,
b) skutki zdarzen losowych,

c) dziatania osob trzecich.

Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy ograniczona jest do wartosci zamowionej
ustugi.

§9. Wtasnosé¢ intelektualna

Dokument przekazany Klientowi stanowi utwér w rozumieniu prawa autorskiego.

Klient otrzymuje prawo do wykorzystania dokumentu wytgcznie na wtasne
potrzeby.

Zabronione jest rozpowszechnianie, kopiowanie lub udostepnianie dokumentu
osobom trzecim bez zgody Ustugodawcy.

§10. Dane osobowe

1.

2.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Politykg Prywatnosci dostepng na
stronie internetowe;.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji ustugi.

§11. Reklamacje

1.

2.

Reklamacje mozna sktadac drogg e-mailowa na adres: biuro@safenest360.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu oraz dane umozLliwiajace
identyfikacje zamodwienia.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni.

§12. Postanowienia koncowe

1.

Regulamin podlega prawu polskiemu.



. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy o prawach konsumenta.

Regulamin moze zostaé zmieniony w przypadku zmiany przepiséw prawa lub
zakresu ustug.

. Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie safenest360.pl.



